
TALLER

Conectando estudiantes con la
Transparencia Algorítmica

I n v i t a C o n  e l  a p o y o  d e :



Bienvenida



Propósito
Generar un espacio formativo sobre el impacto del
uso de algoritmos en actualidad, especialmente
cuando su uso es en el sector público. 

Proyecto:
Algoritmos Públicos



La sesión se va a grabar 1.
Les vamos a compartir en el chat un formulario de
registro asistencia y evaluación de esta actividad
que agradecemos puedan completar. 

2.

Pueden participar en cualquier momento, 
haciendo uso de la manita o escribiendo en el chat. 

3.

Aspectos clave: 



 Abordaje Conceptual
General



C o n j u n t o  d e  i n s t r u c c i o n e s  d e f i n i d a s ,  o r d e n a d a s  y
a c o t a d a s  p a r a  r e s o l v e r  u n  p r o b l e m a ,  r e a l i z a r  u n  c á l c u l o  o

d e s a r r o l l a r  u n a  t a r e a .  E s  d e c i r ,  u n  a l g o r i t m o  e s  u n
p r o c e d i m i e n t o  p a s o  a  p a s o  p a r a  c o n s e g u i r  u n  f i n .  A

p a r t i r  d e  u n  e s t a d o  e  i n f o r m a c i ó n  i n i c i a l e s ,  s e  s i g u e n
u n a  s e r i e  d e  p a s o s  o r d e n a d o s  p a r a  l l e g a r  a  l a  s o l u c i ó n  d e

u n a  s i t u a c i ó n .  

Algoritmo



Algoritmo
En programación, un algoritmo supone el paso previo a ponerse a
escribir el código. 

Primero debemos encontrar la forma de obtener la solución al
problema (definir el algoritmo informático), para luego, a través
del código, poder indicarle a la máquina qué acciones queremos
que lleve a cabo. 

De este modo, un programa informático no sería más que un
conjunto de algoritmos ordenados y codificados en un lenguaje
de programación para poder ser ejecutados en un ordenador.

https://www.instagram.com/p/CGkHG_lg8xY/
https://profile.es/blog/los-lenguajes-de-programacion-mas-queridos-y-mas-odiados/
https://profile.es/blog/los-lenguajes-de-programacion-mas-queridos-y-mas-odiados/


Ejemplo:
Se quiere contar con un
programa informático que
filtre si una persona califica
o no para un empleo. La
persona califica si sabe
idioma inglés o portugués,
es mayor de edad y tiene un
año o más de experiencia.

Algoritmo o 
diagrama de flujo

Algoritmo en Código-
lenguaje de

programación
PYTHON



La IA es la tecnología de procesamiento de datos
que integra modelos y algoritmos con capacidad
para aprender y realizar tareas cognitivas similares a
la mente humana para emitir predicciones,
recomendaciones y tomar decisiones. 

Algorítmos e Inteligencia Artificial

Automatización



Algorítmos, Inteligencia Artificial y
Gestión Pública

La incorporación de tecnología y sistemas en la
administración pública forma parte de un camino
natural de evolución en la gestión pública.

Se asume como un nuevo medio para hacer
eficiente la gestión y servicios. 
Conectar mejor a la ciudadanía con el gobierno.

Ejemplo: ChatBot



Riesgos del uso de sistemas
automatizados o semiautomatizados

Se basa en datos, la calidad de los mismos afecta el
resultado. 
Puede replicar sesgos, estereotipos y prejuicios  de
quien en el mundo físico selecciona los datos que
alimentan el algoritmo, repitiéndose con ello esas
discriminaciones en sus resultados. 



Investigación del Departamento de Justicia de EE. UU. sobre la herramienta de IA Allegheny Family Screening Tool por
posible discriminación contra familias con discapacidades. El algoritmo, utilizado en servicios de protección infantil, ha
generado preocupaciones de sesgo al basarse en datos históricos, como registros de discapacidad. Críticos advierten que
podría perpetuar desigualdades, lo que ha llevado a cuestionamientos legales bajo la Ley de Estadounidenses con
Discapacidades (ADA).



Los funcionarios de bienestar infantil en Oregón dejarán de usar un algoritmo para ayudar a decidir qué familias son
investigadas por trabajadores sociales. La medida se produce semanas después de que  Associated Press revisara  una
herramienta algorítmica, y se descubrió que había marcado un número desproporcionado de niños negros para
investigaciones de negligencia "obligatorias" cuando se implementó por primera vez. Por lo anterior, se decidió detener el
uso del algoritmo para reducir las disparidades respecto de qué familias son investigadas por abuso y negligencia infantil por
los servicios de protección infantil.



En 2020, el estado comenzó a utilizar un sistema algorítmico de nueva creación (el Repositorio de Datos de Identidad
Familiar o base de datos Parivar Pehchan Patra (PPP)) para determinar la elegibilidad de los solicitantes de asistencia social.
Pero en la práctica, el PPP marcó erróneamente a Chand como “muerto”, negándole su pensión durante varios meses. Peor
aún, las autoridades no cambiaron su estatus de “muerto” ni siquiera cuando se reunió con ellas en persona en repetidas
ocasiones.



En Róterdam personas beneficiarias son investigadas por funcionarios de fraude de la asistencia social, por medio del uso de
un algoritmo de aprendizaje automático, entrenado en 12.707 investigaciones anteriores, para ayudar a determinar si es
probable que las personas cometan fraude de la asistencia social. Los antecedentes y la historia personal de Imane hicieron
que el sistema la clasificara como de "alto riesgo". Pero el proceso mediante el cual fue marcada es parte de un proyecto
plagado de problemas éticos y desafíos técnicos. En 2021, la ciudad detuvo el uso del modelo de puntuación de riesgo
después de que  auditores externos respaldados por el gobierno descubrieran  que no era posible que los ciudadanos sepan
si habían sido marcados por el algoritmo y que algunos de los datos que utilizaba corrían el riesgo de producir resultados
sesgados. 

https://rekenkamer.rotterdam.nl/onderzoeken/algoritmes/


Transparencia algorítmica
El uso de sistemas automatizados o semiautomatizados ha hecho surgir la
necesidad clarificar cómo se construyen, implementan o interpretan los
algoritmos que procesan estos datos y en base a los cuales se toman
decisiones que afectan a las personas, pues los datos que se seleccionan y la
manera en cómo se tratan, pueden replicar los sesgos, estereotipos y
prejuicios de quien en el mundo físico los selecciona, repitiéndose con ello
esas discriminaciones en sus resultados. 

Por tanto, el rol que juega la transparencia en este contexto es fundamental



Transparencia algorítmica
Se refiere a la posibilidad de acceder a la información explicativa sobre los
sistemas tecnológicos automatizados o semiautomatizados que se utilizan
en el sector público. 

El principio de explicabilidad, se aplica para saber cómo funciona el
algoritmo, sus especificaciones técnicas, los datos que nutren esos
sistemas y las buenas prácticas que se apliquen como auditoraje. 

Explicabilidad



Transparencia algorítmica

Permite evaluar las implicaciones éticas que están
asociadas con la ejecución de algoritmos e IA

Trazabilidad de los sistemas:
Garantizar que las decisiones ejecutadas por sistemas algorítmicos puedan
ser auditadas, evaluadas y explicadas por las personas responsables.

¿Cómo?

Garantía de trato justo,
imparcial y en igualdad de
condiciones.



www.algoritmospublicos.cr

https://algoritmospublicos.cr/


www.algoritmospublicos.cr

Repositorio

https://algoritmospublicos.cr/


www.algoritmospublicos.cr

https://algoritmospublicos.cr/




Levantamiento de formulario. 
A partir de referencia de las experiencias de otras
latitudes, especialmente la chilena. 

Definición de primeros sistemas a gestionar (12 sistemas):
El criterio fue la fácil identificación de su existencia y la
noción de que el sistema utilizara información de la
ciudadanía y fuera una herramienta para tomar de
decisiones de afectación directa a la ciudadanía. 

Incluir a la institucionalidad:
Presentamos el proyecto a MICITT para solicitarles
apoyo. 

Levantamiento de sitio web
Desarrollo web

Divulgación y ampliación del repositorio. 
Funcionarios, ciudadanía, estudiantes, medios de
comunicación, diputados(as) 

Evaluación experiencia y gestión de mejoras

Metodología



www.algoritmospublicos.cr

Metodología
Formulario

Alrededor de 40 preguntas sobre:
Aspectos generales del sistema
Tipología de soporte
Costo y fuente de financiamiento
Nivel de autonomía
Si clasifica o no como IA
Descripción de usuarios o población implicada
Personas funcionarias responsables directas
Entre otros...

https://algoritmospublicos.cr/


www.algoritmospublicos.cr

Metodología

https://algoritmospublicos.cr/


Oportunidades



Periodismo: Nuevo nicho de investigación para
evidenciar sesgos, errores e impactos de decisiones
automatizadas.

Ciencias Sociales: Permite investigar
discriminación algorítmica y su vínculo con
desigualdades sistémicas.

Ingenierías y carreras técnicas: Oportunidad de
mejorar modelos existentes y desarrollar
soluciones más justas y eficientes.



Sector privado: Acceso a algoritmos públicos para
innovar con productos más éticos y transparentes.

Política pública: Espacio emergente que requiere
pilotos y sandboxes regulatorios para definir
reglas claras.

Ciudadanía: Fortalece la exigencia de rendición
de cuentas y el empoderamiento en derechos
digitales.



Asociación Centro Ciudadano de
Estudios para una Sociedad Abierta

Promover una sociedad abierta, democrática, inclusiva y diversa.

2014

Transparencia y rendición de
cuentas
Acceso a la información
Participación ciudadana

Misión:

Incidencia política
Espacios de participación efectiva
Investigación y desarrollo de
herramientas innovadoras

Áreas de Trabajo Acciones



www.pulitzercenter.org

C o n  e l  a p o y o  d e :

https://pulitzercenter.org/




www.algoritmospublicos.cr

¿Qué sigue?

Llamado a la acción

https://algoritmospublicos.cr/


Consultas o
Comentarios



M u c h a s  g r a c i a s
y  l e  i n v i t a m o s  a  v i s i t a r

a c c e s a . o r g  
i n f o @ a c c e s a . o r g  

www.algoritmospublicos.cr

M á s  i n f o r m a c i ó n  e n :  

https://algoritmospublicos.cr/

